ldmpokarelia.



Paljon puhutaan brandista, "talk is cheap” sanotaan myo6s. Meilla
mennaan tekojen kautta. Brandi rakentuu jokaisen tyontekijan
kautta ja rakennamme brandia jokaisessa kohtaamisessa.

Meidan kasikirjassa on tiivistetty mita me odotamme itseltamme
ja mita meilta kuuluu odottaa. Kylla nama lupaukset pystytaan
pitamaan ja odotukset viela ylittamaankin.

SN

Jari Kononen | yrittdja | toimitusjohtaja | puh. 040 544 3148

Brandi on tuote tai tuotemerkki, yritys, henkil6 tai muu vastaava, jolle on syntynyt
tai esimerkiksi markkinoinnin avulla luotu laaja, yleensa myonteinen, tunnettuus.

- Wikipedia -
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LampoOkarelialainen on




Lampokarelialainen
on

= Tervehdimme kaikkia litkkuessamme = Tybaikana kannykka on tyokalu.
t};omaalla 2 LE 0L EllE L 552 = Kunnioitamme asiakkaan omaisuutta.
tloissa. Meilla on siistia my0s asiakkaan luona!

= Pidamme huolta etta tyovaatteemme, . Pyyd&mme tarvittaessa apua
—Yallrlliaemn}i]a _Vmpéflsmmme O Mahdollisesta virheesta on hyotya silloin
S, W EE @ S kun siitd oppii mahdollisimman moni.

= Yrityksen autolla ja vaatteissa
kulkiessamme edustamme
Lampokareliaa. Kiinnitamme huomiota
lilkkennesaantdjen noudattamiseen ja
yleiseen kayttaytymiseen.

= Haluamme olla joka paiva parempia.

= Kiroilemme vain tarvittaessa.
= Henkilokorttimme on aina nakyvilla.

= Tyomaalla hoidamme tyon ja pidamme
siilmamme auki. Emme rupattele turhia ja
pidamme tauot sovittuina aikoina.










LampoOkarelialainen on




Lampokarelialainen
on

= Varmistamme etta asiakas tietad milloin saavumme
tai olemme saapuneet tydmaalle.

= Esittelemme itsemme ja kerromme mita tulemme tekemaan.

= Ennen poislahtdéa kerromme asiakkaalle tai asiakkaan
edustajalle mika on tilanne ja jatkuuko tyd myohemmin.
Jatamme viestin mikali asiakas ei ole paikalla.

= Tyon valmistuttua jatamme paikalle
Lampokarelian yhteystiedot.
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Lampokarelialainen on




Lampokarelhalainen
on

= Pidamme lupauksemme.
= Pyrimme ylittdmaan odotukset.

= Muistamme etta ammattitaito
el ole vain teknista osaamista.
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